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И.О. Главы сельского поселения Караул

                                 ______________Д.В. Яптунэ
                         «12» января 2021 года
Информация о количестве и характере обращений граждан, поступивших в адрес Администрации сельского поселения Караул 

муниципального образования сельское поселение Караул Таймырского Долгано-Ненецкого муниципального района Красноярского края
за IV квартал 2020г.

За IV квартал 2020 года в Администрацию сельского поселения Караул в адрес Главы сельского поселения Караул: 

Поступило письменных обращений граждан  –  133
Дан ответ на 12.01.2021г. –  119
В работе – 14
Поступило устных обращений граждан – 14
Даны разъяснения – 14
За IV квартал 2020 года в Администрацию сельского поселения Караул в адрес руководителей Территориальных подразделений Администрации сельского поселения Караул:

Поступило письменных обращений граждан  –  24
Поступило устных обращений граждан – 166
Таблица№1
	Наименование населенного пункта 
	Обращения в адрес Главы сельского поселения Караул
	Обращения в адрес Руководителей Территориальных подразделений в посёлках

	
	письменных
	устных
	письменных
	устных

	п. Байкаловск
	4
	0
	1
	23

	п. Носок 
	26
	0
	15
	46

	с. Караул 
	52
	14
	0
	18

	п. Воронцово
	21
	0
	0
	11

	п. Усть-Порт 
	17
	0
	7
	35

	п. Тухард
	9
	0
	1
	33

	Г. Дудинка
	2
	0
	0
	0

	Другие регионы
	2
	0
	0
	0

	итого
	133
	14
	24
	166



Количество и характер обращений граждан
Таблица №2
	Темы обращений
	Количество обращений в адрес Главы сельского поселения Караул

	Количество обращений в адрес Руководителей Территориальных подразделений в посёлках
	Общее количество обращений
	В процентном соотношении (%)

	
	письменно
	устно
	письменно
	устно
	
	

	Жилищные вопросы, оформление документов
	77
	6
	1
	27
	111
	33

	Земельные вопросы
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Выделение материальной помощи, строительных материалов
	10
	2
	11
	12
	35
	10

	Трудоустройство
	0
	0
	0
	6
	6
	2

	Ремонт жилого помещения
	12
	0
	0
	10
	22
	6,5

	Коммунально-бытовое обслуживание
	11
	0
	3
	22
	36
	11

	Связь и доставка почты, транспорт
	0
	2
	0
	20
	22
	6,5

	О повышении цен 
	0
	0
	0
	3
	3
	1

	Жалоба
	1
	0
	2
	8
	11
	3

	Другие вопросы
	22
	4
	7
	58
	91
	27

	Всего 
	133
	14
	24
	166
	337
	100


Таблица №3
	Темы обращений
	Количество обращений в адрес Руководителей Территориальных подразделений в посёлках

	
	Носок
	Усть-Порт
	Тухард
	Воронцово
	Байкаловск
	Караул

	
	пис.
	уст.
	пис
	уст.
	пис
	уст.
	пис.
	уст.
	пис.
	уст.
	пис.
	уст.

	Жилищные вопросы
	0
	10
	1
	5
	0
	10
	0
	0
	0
	0
	0
	2

	Выделение материальной помощи, строительных материалов
	8
	3
	2
	0
	1
	9
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Трудоустройство
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	6
	0
	0

	Ремонт жилого помещения
	0
	1
	0
	0
	0
	9
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Коммунально-бытовое обслуживание
	0
	3
	3
	14
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	5

	Связь и доставка почты, транспорт
	0
	1
	0
	3
	0
	3
	0
	4
	0
	7
	0
	2

	О повышении цен 
	0
	0
	0
	1
	0
	2
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Жалоба
	0
	0
	1
	3
	0
	0
	0
	4
	1
	1
	0
	0

	Другие вопросы
	7
	28
	0
	9
	0
	0
	0
	3
	0
	9
	0
	9

	Всего 
	15
	46
	7
	35
	1
	33
	0
	11
	1
	23
	0
	18


Начальник отдела управления делами
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