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Временно исполняющая полномочия
Главы сельского поселения Караул

                                      ________________Н.Б. Гурина
                         «10» января  2024 года
Информация о количестве и характере обращений граждан, поступивших в адрес Администрации сельского поселения Караул 

муниципального образования сельское поселение Караул Таймырского Долгано-Ненецкого муниципального района Красноярского края
за IV квартал 2023г.

За IV квартал 2023 года в Администрацию сельского поселения Караул в адрес Временно исполняющей полномочия Главы сельского поселения Караул: 

Поступило письменных обращений граждан  –  187
Дан ответ и снято с контроля на 10.01.2024г. – 177
В работе – 10
Поступило устных обращений граждан – 1
Даны разъяснения – 1
За IV  квартал 2023 года в Администрацию сельского поселения Караул в адрес руководителей Территориальных подразделений Администрации сельского поселения Караул:

Поступило письменных обращений граждан  –  32
Поступило устных обращений граждан – 276
Таблица№1
	Наименование населенного пункта 
	Обращения в адрес Главы сельского поселения Караул
	Обращения в адрес Руководителей Территориальных подразделений в посёлках

	
	письменных
	устных
	письменных
	устных

	п. Байкаловск
	4
	0
	0
	14

	п. Носок 
	93
	0
	1
	37

	с. Караул 
	45
	1
	0
	21

	п. Воронцово
	6
	0
	15
	139

	п. Усть-Порт 
	21
	0
	16
	29

	п. Тухард
	4
	0
	0
	36

	Г. Дудинка
	12
	0
	0
	0

	Электронной почтой
	0
	0
	0
	0

	Другие регионы
	2
	0
	0
	0

	итого
	187
	1
	32
	276



Количество и характер обращений граждан
	Таблица №2
Темы обращений
	Количество обращений в адрес Главы сельского поселения Караул

	Количество обращений в адрес Руководителей Территориальных подразделений в посёлках
	Общее количество обращений
	В процентном соотношении (%)

	
	письменно
	устно
	письменно
	устно
	
	

	Жилищные вопросы, оформление документов
	157
	0
	13
	38
	208
	42

	Земельные вопросы
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Выделение материальной помощи, строительных материалов
	12
	0
	6
	12
	30
	6

	Трудоустройство
	2
	0
	0
	1
	3
	1

	Ремонт жилого помещения
	2
	0
	5
	7
	14
	3

	Коммунально-бытовое обслуживание
	3
	0
	7
	12
	22
	4

	Связь и доставка почты, транспорт
	1
	0
	0
	117
	118
	24

	О повышении цен 
	0
	0
	0
	2
	2
	0

	Жалоба
	0
	0
	0
	2
	2
	0

	Другие вопросы
	10
	1
	1
	85
	97
	20

	Всего 
	187
	1
	32
	276
	496
	100


Таблица №3
	Темы обращений
	Количество обращений в адрес Руководителей Территориальных подразделений в посёлках

	
	Носок
	Усть-Порт
	Тухард
	Воронцово
	Байкаловск
	Караул

	
	пис.
	уст.
	пис
	уст.
	пис
	уст.
	пис.
	уст.
	пис.
	уст.
	пис.
	уст.

	Жилищные вопросы
	0
	10
	6
	2
	0
	9
	7
	10
	0
	0
	0
	7

	Выделение материальной помощи, строительных материалов
	0
	2
	5
	   1
	0
	9
	1
	0
	0
	0
	0
	0

	Трудоустройство
	0
	0
	0
	0
	0
	1
	0
	0
	0
	0
	0
	   0

	Ремонт жилого помещения
	0
	2
	5
	2
	0
	3
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Коммунально-бытовое обслуживание
	0
	1
	0
	2
	0
	0
	7
	0
	0
	0
	0
	9

	Связь и доставка почты, транспорт
	0
	0
	0
	7
	0
	3
	0
	98
	0
	9
	0
	0

	О повышении цен 
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	2
	0
	0
	0
	0

	Жалоба
	0
	0
	0
	2
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Другие вопросы
	1
	22
	0
	13
	0
	11
	0
	29
	0
	5
	0
	5

	Всего 
	1
	37
	16
	29
	0
	36
	15
	139
	0
	14
	0
	21


Начальник отдела управления делами


             Е.В. Джумаева









